GRAN HOTEL GERVASONI
RESTAURANT DI - VINO

Gran Hotel Gervasoni
Hotel Boutique Patrimonial

«CONVENIO DE PRESTACION
DE SERVICIOS”

GRAN HOTEL GERVASONI & RESTAURANT DI-VINO

ESTE DOCUMENTO CONTIENE INFORMACION QUE ES PROPIEDAD DE GRAN HOTEL GERVASONI. EL USO
DE ESTA INFORMACION SERA EXCLUSIVAMENTE PARA LA EVALUACION DE ESTE SERVICIO; PARA
CUALQUIER OTRO USO SE DEBERA SOLICITAR AUTORIZACION POR ESCRITA A GRAN HOTEL GERVASONI
& RESTAURANT DI VINO.

AGOSTO -2009
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GRAN HOTEL GERVASONI
RESTAURANT DI - VINO

CONVENIO CORPORATIVO Hotel Boutioue Patmimoamial

Condiciones Comerciales y Econdmicas:

1.- El descuento entregado por el Hotel no aplica a fines de semanas largo, Semana
Santa, Fiestas Patrias, Navidad y Afo Nuevo.

TARIFAS PREFERENCIALES MEDIANTE CONVENIO

Hab. Single $ 55.000 + IVA
Hab. Doble Twin $ 69.000 + IVA
Hab. Doble King $ 75.000 + IVA

VALOR REFERENCIAL PROMEDIO EN HAB. MATRIMONIALS 89.000 + IVA
NOTAS:

Incluye Desayuno Americano/ Buffet + Trago de Bienvenida.
Incluye descuento en Restaurant DI VINO.

Sujeto a disponibilidad.

No Incluye Festivos.

No incluye Afio Nuevo.

* 10 % DE DESCUENTO EN LA CARTA GOURMET INTERNACIONAL Y CARTA
DE VINOS DE NUESTRO RESTAURANT DI VINO PREVIA PRESENTACION DE
INDENTIFICACION SEGUN LISTADO ENVIADO POR EL COLEGIO DE
ARQUITECTOS DE CHILE A.G

2.- Las reservas de alojamiento para el hotel deben ser solicitadas preferentemente
con al menos una semana de anticipacién para obtener las mayores posibilidades
que garanticen su reconfirmacion.

3.-Valores en pesos no incluyen IVA; pago de valores expresados en dolares estan

exentos de IVA tratandose de huéspedes extranjeros no residentes en el
pais debiendo presentar Pasaporte o Cedula de Identidad extranjera.

Paseo Gervasoni N° 1, Cerro Concepcién, Valparaiso - Chile
Tel. / Fax: (56-32) 2239236 / (56 - 32) 2111043
Mail : taraneda@hotelgervasoni.com
Web: www.hotelgervasoni.com




GRAN HOTEL GERVASONI 204

RESTAURANT DI - VINO %) g

4.-Los montos indicados incluyen desayuno americano servido en el Deﬁgﬁgppéﬁfir“ vasont

outique Fatrimonial

para el caso que 10 o mas habitaciones estén ocupadas se ofrece desayuno
buffet. Existe un recargo de $3.500 ($5.000 cargo normal sin Convenio) que se
carga a la cuenta del pasajero en circunstancias que éste sea solicitado servirlo

en la habitacidon del mismo.

5.- Los nifios menores de 6 afios no pagan siempre y cuando vengan acompafnados
de un adulto y ocupen la misma cama del o los acompafnantes. Los nifios mayores
a 6 aflos y menores a 12 afios pagan cama adicional.
6.- Descuento de un 10% en los precios de la Carta Menl Gourmet de nuestro
Restaurant y Cava de Vinos, para los huéspedes.
8. Garantias de Reservas
Hotel exigirda para los grupos y/o individuales que demanden nuestros
servicios de alojamiento un prepago equivalente al 100 % del valor total, monto
gue deberd ser depositado o transferido electrénicamente en nuestra cuenta
corriente bancaria destinada para estos fines, segin corresponda, a nombre de
Guarachi y Guarachi Ltda.., RUT No.77.791.760-9
Moneda Nacional: Cuenta N° 8222675 - Banco Itau
Moneda Extranjera: Cuenta No. 5399103- Banco Itau

El método para solicitar y confirmar cualquier reserva es via fax o mail, indicando
claramente todas las caracteristicas de la reserva y servicios a los cuales desea
optar.

El comprobante de depdsito, junto con el detalle de lo que paga, debe ser
remitido via fax a los teléfonos (56-32) 2239236 y/o (56-32) 2111043 vy/ o
(56-9 ) 9 5404212 Mail taraneda@hotelgervasoni.com

Otra opcién de prepago es con cargo a Tarjeta de Crédito bancaria a través de
Transbank, en cuyo caso debe darsenos a conocer su tipo, nimero y fecha de

expiracion.

Paseo Gervasoni N° 1, Cerro Concepcién, Valparaiso - Chile
Tel. / Fax: (56-32) 2239236 / (56 - 32) 2111043
Mail : taraneda@hotelgervasoni.com
Web: www.hotelgervasoni.com




GRAN HOTEL GERVASONI
RESTAURANT DI - VINO

9. Franquicia Tributaria (no aplica) Gran Hotel Gervasoni

Hotel Boutique Patrimonial
Hotel esta acogido a la franquicia tributaria para extranjeros, debiendo cada
pasajero demostrar su condicién de tal para que se le emita Factura de

Exportacién (Pasaporte o Cedula de Identidad) eximiéndose asi del pago de IVA.

10. POLITICAS DE ANULACION DE RESERVAS:

Una vez que la reserva ha sido confirmada expresamente por el Hotel, se
aplicara la siguiente escala de cargos por pasajero, considerando la fecha de
solicitud de cancelacion con la de la reserva misma:

e Entre 30 y 15 dias habiles antes de iniciar la estadia, cargo del 25% del

total.

e Entre 15y 7 dias habiles de comenzar la estadia, cargo del 50% del
total

e Entre 7 y 0 dias antes de iniciar la estadia, no se aplica devolucion
alguna.

11. Checkin 14:00 hrs
Check out 12:00 hrs.

*Es importante sefalar que para hacer efectivo el total de las tarifas del
Convenio se debe contactar AL MOMENTO DE UTILIZARLAS via mail o
teléfono a Tatiana Araneda
: Account Manager de la empresa.
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ANEXO 1 INFORMACION TECNICA

1. ALOJAMIENTO:

Gran Hotel Gervasoni
Hotel Boutique Patrimonial

e Hacemos notar que todas nuestras 14 habitaciones estan lujosamente alhajadas y

cuentan con su propio bano, de los cuales 4 de ellos son tina de hidromasaje. Ademas

disponen de TV cable, citéfono, detector de humo, calefaccion central, las 3 del piso

superior, adicionalmente con equipo de aire acondicionado; 13 de estas con vista al

mar y 11 con su propio balcon. Adicionalmente, se cuenta con caja de seguridad en

Recepcion del Hotel; sistema de circuito cerrado seguridad monitoreado a través de

Camaras de Vigilancia Perimetral; Generador de emergencia en caso de cortes de luz y
WI-FI en todo el Hotel.

DIAGRAMA DE HABITACIONES

CAPACIDAD MAXIMA DEL HOTEL: 30 PAX.

(Incluye Cama adicional con costo adicional en estas)
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L, . . ~ L, Total
Habitacion | Hidromasaje |Baiio Normal Tipo Habitacion Desayuno Personas

1 X Doble King S uite X 2
2 X Doble King X 2
3 X Doble King X 2
4 Doble King X 2
5-6 X Triple S uite X 3
7 X Doble Twin X 2
8 X Doble King X 2
9 X Doble King X 2
10 X Loft-S uite X 2
11 X Doble King X 2
12 X Doble Twin X 2
13 X Doble King X 2
14 X Doble King X 2
27
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Gran Hotel Gervasoni
Hotel Boutique Patrimonial

2. SERVICIOS DEL RESTAURANT Y TERRAZAS:

Contamos con Nuestro Propio Restaurant DI — VINO con Capacidad Max: 50
Personas, totalmente equipado con:

1 Bar Internacional.

Almuerzos y Cenas Gourmet Internacional.
1 Cava de Vinos Internacional.

2 Equipos de Aire Acondicionado

SOLICITA TAMBIEN TUS ALTERNATIVAS DE MENU — QUINCHO -
COFFE BREAKS — DESAYUNOS — PAELLAS - ETC

HORARIOS DEL RESTAURANT

TODOS LOS DIAS AL ALMUERZO : De LUNES A DOMINGO
CENA ( 20: O0hrs a 12:30hrs) : VIERNES Y SABADOS
LUNES — MARTES — MIERCOLES Y JUEVES: Reservado a EVENTOS PARA EMPRESAS

Y PARTICULARES.

3. SERVICIOS DE SALON DE EVENTOS:

Adecuamos nuestro propio restaurant para Salén de Eventos con capacidad para
30 Pax, a pedido y sujeto a disponibilidad.

Ofrecemos adicionalmente Alternativas de Coffee Breaks para que el cliente elija.

Contamos con:

e 1Teldn
e 1 Data Show (Proyector)
e 1 Micréfono Inalambrico
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Gran Hotel Gervasoni
Hotel Boutique Patrimonial

4. CATAS DE VINOS & CHAMPAGNE:

Contamos con una Cava Subterranea de Estilo Medieval con mas de 180 Etiquetas
de Vinos tanto Nacionales y Extranjeros ( USA — AUSTRALIA —FRANCIA -
ITALIANOS Y LOS MEJORES VINOS CHILENOS)

Realizamos CATAS DE VINOS & CHAMPAGNE a pedido del cliente.

Contamos con Sommelier todos los dias.

5. EVENTOS DE EMPRESAS Y MATRIMONIOS:

Se realizan eventos de empresa y Matrimonios Civiles y Religiosos, para cualquier
consulta a:

Tatiana Araneda T

Account Manager

032 -2239236 / 032 - 2111043
9-5404212
www.hotelgervasoni.com

SOLICITA TAMBIEN TUS ALTERNATIVAS DE MENU — QUINCHO -
COFFEE BREAKS — DESAYUNOS — PAELLAS - ETC
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